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附件 2

《科技咨询机构及科技咨询师评价规范》
团体标准编制说明

一、工作简况

（一）任务来源

随着科技咨询行业的快速发展，社会对于本行业的职能特性

愈加清晰。科技咨询行业作为连接科技与市场的桥梁纽带，在促

进科技成果转化、企业创新驱动发展等方面发挥着重要作用。科

技咨询机构与科技咨询师是构成科技咨询行业的重要组成部分，

相应地市场对科技咨询机构的管理模式、服务质量，以及对科技

咨询师职业素养、专业能力的要求也日益提升，需要统一的衡量

标准增强行业秩序、提升专业水平、促进行业发展。为了进一步

明确科技咨询机构与科技咨询师的申报要求与从业规范，山东科

技咨询协会提出《科技咨询机构及科技咨询师评价规范》团体标

准的立项申请。

（二）主要工作过程

1.成立标准工作组

项目牵头单位山东科技咨询协会组织成立了标准编工作组，包括

领导小组及编制起草组。领导小组由协会负责人组成，主要负责

统筹协调标准编制工作；编制起草组由协会标准化建设专业委员

会牵头，下设资料整理组、标准编制组、标准实施组。其中资料
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整理组负责搜集、整理国内外有关科技咨询行业的文献资料等；

标准编制组负责制定各阶段所需材料的编写工作，并对标准进行

不断修改和完善；标准实施组负责标准发布后，组织相关单位开

展标准宣贯培训会，对标准进行详细解读，让相关人员了解标准，

并对标准实施情况进行总结分析，不断对标准提出完善意见。

标准工作组制定了编写方案与进度安排，明确任务职责，确

定工作路线，开展标准研制工作。

2.立项评审会

2025 年 5 月 10 日，协会标准化建设专业委员会组织召开团

体标准立项评审会。会议邀请山东省标准化研究院、山东省社会

信用中心、山东省工程师协会三家单位的 3 位专家对《科技咨询

单位及科技咨询师评价规范》团体标准进行立项评审。会上，评

审专家听取了标准工作组对团体标准立项的目的意义、适用范围

及主要内容、项目保障措施等方面的汇报，审阅了立项申请材料，

逐项对标准草案及编制说明内容进行质询和研讨，经过质询、答

辩与交流，一致同意标准立项，并提出以下建议：

（1）根据科技咨询发展需要，对标准名称进行调整；

（2）补充和细化评价指标体系；

（3）充分吸纳相关行业协会及单位加入起草单位，扩大标

准影响力。

工作组采纳建议，将标准名称修改为《科技咨询机构及科技
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咨询师评价规范》，对标准框架进行了调整和梳理，并完善了相

关内容，形成征求意见稿。

二、标准编制原则、主要内容及其确定依据

（一）标准编制原则

1.科学性

本文件严格按照 GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第 1 部

分：标准化文件的结构和起草规则》编写。在编写时，基于研究

实践，充分考虑科技咨询行业的发展趋势与特点，科技咨询机构

与科技咨询师的职责，制定符合行业发展规律的标准，注重标准

内容的科学性、合理性。

2.全面性

评价过程中结合科技咨询机构运营管理情况与科技咨询师

职业发展实际情况等多方面综合考量。

3.实用性

标准中的评价要求与方法具有明确的操作说明，评价指标数

据具有量化指标与描述，评价过程便于执行。评价结果具有参考

性，为机构及个人提升行业内服务水平提供参考依据。

4.动态性

根据科技咨询行业的发展变化，建立动态调整机制，确保评

价工作与时俱进。

（二）主要内容

1.范围
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本文件规定了科技咨询机构及科技咨询师的评价原则、评价

对象、评价分类、评价条件、评价程序、评价管理。本文件适用

于从事科技咨询业务的机构及科技咨询师的评价。

2.术语

术语是标准对文件中使用名词的解释，本标准文件中涉及的

术语主要包括科技咨询、科技咨询机构、科技咨询师。

3.内容

（1）评价坚持科学性、全面性、实用性、动态性原则。

（2）科技咨询机构和科技咨询师的评价对象。

（3）按照评价分类及条件，划分科技咨询机构为：甲级科

技咨询机构、乙级科技咨询机构、丙级科技咨询机构；划分科技

咨询师为：正高级科技咨询师、高级科技咨询师、科技咨询师、

助理科技咨询师。不同级别申请条件划分明确。

（4）评价程序

①成立评价委员会与评价工作办公室。评价委员会负责制定

评价标准和指标体系，组织实施评价工作，审定评价结果等；评

价工作办公室负责受理评价申请，收集、整理和审查申报材料，

组织专家评审等。

②评价需按照所规定的程序步骤进行：包括申报、初审、专

家评审、公布、发证。在申报过程中，满足条件者方可参与评价，

符合条件的机构需填写提交附录 A《科技咨询机构申报表》，个

人需填写附录 B《科技咨询师申报表》，并提供要求的证明材料；
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评价委员会专家填写附录 C《科技咨询机构评审表》与附录 D《科

技咨询师评审表》，并出具附录 E《科技咨询机构和科技咨询师

评审意见》。经过审核检查，专家评审，并对结果进行公布，确

保无误后颁发电子版证书。

（5）评价管理

从评价过程监督、评价动态管理、建立监督机制和投诉等异

议处理四个方面进行评价管理。

（三）确定主要内容的依据

标准编制过程中，参考国家职业技能标准 GZB 4-07-02-02

《科技咨询师（试行）》和山东省地方标准 DB37/T 1023-2008《科

技咨询业服务质量规范》，并结合山东科技咨询协会实践经验，

确定本标准的主要内容。

三、试验（或验证）的分析报告、技术经济论证以及预期效

益

结合山东科技咨询协会实践经验，该标准能够提升科技咨询

机构与科技咨询师的评价水平。

四、与现行相关法律、法规及相关标准的关系

本标准的制定与现行的相关法律法规和相关标准等协调一

致。

五、采用国际标准和国外先进标准情况，与国际、国外同类

标准水平的对比情况，国内外关键指标对比分析或与测试的国外

样品、样机的相关数据对比情况
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无。

六、标准中如果涉及专利，应有明确的知识产权说明

本标准不涉及专利。

七、重大分歧意见的处理过程、处理意见及其依据

标准制定过程中无重大分歧意见。

八、实施标准的要求以及相关措施建议

1.本文件的实施有助于规范科技咨询行业评价工作，对从事

本行业的机构、人员等进行客观的评价，推动我国科技咨询行业

快速发展，促进行业自律。

2.山东科技咨询协会作为主要起草单位，定期对本标准实施

情况进行总结，并对实施效果进行跟踪评估，及时解决后续实施

过程中遇到的问题，提升标准水平。

九、其他应当说明的事项

无。

《科技咨询机构及科技咨询师评价规范》

团体标准起草组

2025 年 5 月 23 日
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